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Wrocław, 04.08.2017
Zapytanie ofertowe nr 1/1.4.A RPOWD/2017

 dotyczące projektu realizowanego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego dla 

Województwa Dolnośląskiego na lata 2014-2020

Priorytet 1  
Przedsiębiorstwa i innowacje

Działanie 1.4 
Internacjonalizacja przedsiębiorstw 
Schemat 1.4 A 
Tworzenie nowych modeli biznesowych MŚP
Tytuł projektu: 
Stworzenie Wieloletniej strategii biznesowej i krótkoterminowego Planu Rozwoju Eksportu dla firmy A&D SERWIS EUROPEJSKIE CENTRUM SERWISOWE SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ SPÓŁKA KOMANDYTOWA jako kompleksowe przygotowanie spółki do ekspansji na nowe rynki zagraniczne.

Nr projektu:
RPDS.01.04.01-02-0189/17
Projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej, Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.
Zamawiający:
Nazwa firmy: A&D SERWIS EUROPEJSKIE CENTRUM SERWISOWE SPÓŁKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ SPÓŁKA KOMANDYTOWA
Adres (siedziba): ul. Jana Długosza 33, 51-162 Wrocław
NIP: 8952045793
Tel.: 667005004
e-mail: info@aid-serwis.com.pl
Opis  przedmiotu  zamówienia:

Przedmiotem  zamówienia jest:
1. Stworzenie  długoterminowej strategii biznesowej
2. Stworzenie  krótkoterminowego Planu Rozwoju Eksportu
Dokładny przedmiot zamówienia został opisany w załączniku nr 1, do zapytania ofertowego stanowiący integralną cześć tego zapytania.
Warunki udziału w postepowaniu 

W postępowaniu mogą wziąć wszystkie podmioty, które jednocześnie spełniają warunki udziału w postępowaniu dotyczące: 

- posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania; 

- posiadania wiedzy i doświadczenia do wykonania zamówienia; 

- dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia; 

- aktualnej dobrej sytuacji ekonomicznej i finansowej pozwalającej na rzetelne i terminowe wykonanie przedmiotu zlecenia,
- W postępowaniu nie mogą brać udziału podmioty powiązane z Zamawiającym osobowo lub kapitałowo. 

Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między beneficjentem lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu beneficjenta lub osobami wykonującymi w imieniu beneficjenta czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na: 

a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 

b) posiadaniu co najmniej 5% udziałów lub akcji, 

c) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika, 

d) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli. 

Oferent razem z ofertą powinien złożyć stosowne oświadczenie o braku powiązań osobowych i kapitałowych z Zamawiającym, które jest załącznikiem do niniejszego zapytania.
KODY CPV :

CPV: 79400000-8 - Usługi doradcze w zakresie działalności gospodarczej i zarządzania oraz podobne

CPV: 72221000-0 - Usługi doradcze w zakresie analizy biznesowej

 CPV: 71241000-9 - Studia wykonalności, usługi doradcze, analizy

Sposób obliczenia ceny:
1. Cena podlegająca ocenie będzie łączną ceną netto za całość dostaw wymienionych w opisie przedmiotu zamówienia wyrażona w złotych polskich, obejmująca wszystkie koszty wykonania zamówienia.
2. Cena brutto oferty powinna zawierać wszystkie koszty, jakie Zamawiający będzie musiał ponieść w związku z realizacją usługi na jego rzecz, z uwzględnieniem podatku od towarów i usług VAT oraz ewentualnych upustów i rabatów.
3. W przypadku podania ceny w walutach obcych, wartość w złotych obliczona zostanie w oparciu o średni kurs złotego NBP z dnia dokonania wyboru oferty.
4. Cena oferty stanowi wartość umowy i będzie niezmienna w toku realizacji całej umowy.
5. Oferent musi podać osobno cenę netto za pierwszą cześć z przedmiotu zamówienia czyli Stworzenie  długoterminowej strategii biznesowej, oraz osobno cenę netto za drugą część z przedmiotu zamówienia czyli Stworzenie  krótkoterminowego Planu Rozwoju Eksportu
Termin wykonania zamówienia:
Wymagany termin wykonania zamówienia i przekazania zamówienia: 20 tygodni od podpisania umowy.
Miejsce dostarczenia zamówienia:  

Siedziba zamawiającego: ul. Jana Długosza 33, 51-162 Wrocław
Rodzaje kryteriów oceny:

	Kryterium
	WAGA %

	Cena netto
	100%


Sposób oceny ofert:
Zamawiający dokona oceny ofert na podstawie wyniku osiągniętej liczby punktów wyliczonych w oparciu o następujące kryteria i ustaloną punktację do 100 pkt. (100%=100 pkt):
a) Punkty za kryterium „cena netto” zostaną obliczone wg następującego wzoru:

Cena oferty najtańszej 
------------------------------ x 100  = ilość punktów

Cena oferty badanej

Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą końcową ocenę.
Ponadto zamawiający przy dokonywaniu wyboru wykonawcy będzie się kierował elementarnymi zasadami obowiązującymi na wspólnotowym jednolitym rynku europejskim, między innymi:
- zasadą przejrzystości i jawności prowadzonego postępowania

- zasadą ochrony uczciwej konkurencji

- zasadą swobody przepływu kapitału, towarów, dóbr i usług

- zasadą niedyskryminacji i równego traktowania wykonawców na rynku.
Miejsce, sposób i termin składania ofert:

Miejsce: A&D SERWIS EUROPEJSKIE CENTRUM SERWISOWE SPÓŁKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPÓŁKA KOMANDYTOWA, ul. Jana Długosza 33, 51-162 Wrocław
Sposób: forma elektroniczna (adres e-mail: info@aid-serwis.com.pl) lub forma papierowa (poczta, osobiście lub przez kuriera)
Termin składania ofert: do 14 sierpnia 2017, do godziny 16:00
Termin związania ofertą: 180 dni.

Oferta powinna być sporządzona w języku polskim na formularzu ofertowym stanowiącym załącznik do niniejszego zapytania ofertowego
Oferta powinna zawierać pełne dane o firmie -status prawny.
Zamówienie zostanie udzielone wykonawcy po uprzednim porównaniu i ocenie wszystkich ofert

Informacji w sprawie postępowania udziela: Daniel Łącki, tel. 667005004, e-mail: info@aid-serwis.com.pl
Miejsce i termin rozstrzygnięcia oferty:

Otwarcie ofert nastąpi w dniu 16 sierpnia 2017 o godzinie 12:00
w miejscu prowadzenia działalności Zamawiającego: A&D SERWIS EUROPEJSKIE CENTRUM SERWISOWE SPÓŁKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPÓŁKA KOMANDYTOWA, ul. Jana Długosza 33, 51-162 Wrocław.

O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadomi oferentów.
Możliwość składania ofert częściowych

Zamawiający przewiduje możliwość składanie ofert częściowych. Oferent może złożyć ofertę na jedną z dwóch części zamówienia, na pierwszą cześć z przedmiotu zamówienia czyli Stworzenie  długoterminowej strategii biznesowej, oraz osobno na drugą część z przedmiotu zamówienia czyli Stworzenie  krótkoterminowego Planu Rozwoju Eksportu.
Możliwość odwołania postępowania
Zamawiający zastrzega sobie prawo do odwołania postępowania bez podawania przyczyn.
Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego 

Długoterminowa(kompleksowa) strategia biznesowa na wybrane kraje: Holandię, Belgię, Wielką Brytanię, Szwajcarię i Niemcy będzie zawierać następujące elementy:

1) informację o dacie rozpoczęcia, zakończenia przygotowywania dokumentu;

2) okresu na jaki został sporządzony dokument (powyżej 24 miesięcy);

3) część analitycznąw danym kraju zagranicznym: 

- analizę SWOT

- analizę PEST

- analizę 5 sił Portera A3

- analizę konkurencji przeprowadzoną metodą benchmarkingu

- dane ilościowe dotyczące rynków docelowych.

4) część rekomendacyjnąw danym kraju zagranicznym:

- dobór optymalnych sposobów komunikacji, 

- dobór odpowiednich sposobów promocji, 

- rekomendację dostosowania oferowanych produktów do wymogów danych rynków zagranicznych (w tym m.in. konieczność uzyskania pomocy prawnej, przyjęcia określonej strategii cenowej, standaryzacji usług i zapisów wzorców umownych, pomoc zagranicznych i krajowych doradców, specjalistów, grafików, agencji reklamowych), 

- rekomendację w zakresie otwierania nowych kanałów biznesowych, rozbudowy łańcucha dostaw, dywersyfikacji geograficznej i sektorowej,

- rekomendację działania w zakresie nawiązania kontaktów gospodarczych oraz tworzenia lub wzmacniania powiązań sieciowych i kooperacyjnych pomiędzy przedsiębiorstwami przy uwzględnieniu instytucji wspierających współpracę gospodarczą między krajami, konkurencji i potencjalnych partnerów na rynku docelowym, wskazanie konkretnych, dedykowanych sposobów wejścia na rynek docelowy i optymalnego funkcjonowania na nim. 

- rekomendację, oprócz założonych rynków zagranicznych także wejście na inne, najodpowiedniejsze z punktu widzenia procesu internacjonalizacji przedsiębiorstwa.

Plan Rozwoju Eksportu na wybrane kraje: Holandia, Belgia, Wielka Brytania, Niemcy i Szwajcaria będzie zawierać następujące elementy:

1) informację o dacie rozpoczęcia, zakończenia przygotowywania dokumentu;

2) okresu na jaki został sporządzony dokument (do 24 miesięcy)

3)  opracowania dotyczące analizy konkurencyjnej przedsiębiorstwa pod kątem produktów lub usług przedsiębiorcy;

4)  opracowania dotyczące wyboru rynków docelowych działalności eksportowej;

5)  opracowania dotyczące badania wybranych rynków docelowych;

6) opis bieżącej sytuacji przedsiębiorstwa w najważniejszych obszarach funkcjonowania i prognozy rozszerzenia działalności przedsiębiorcy ze szczególnym uwzględnieniem rozwoju poprzez eksport;

7) analizę SWOTdla eksportu każdego rodzaju produktu/usługi na każdym z planowanych rynków docelowych;

8) opis celów i ekspansji zagranicznej,

9)  rekomendację rozwoju działalności eksportowej (oprócz założonych rynków zagranicznych także wejście na inne, najodpowiedniejsze z punktu widzenia procesu internacjonalizacji przedsiębiorstwa), 

10) wskazanie i uzasadnienie wyboru działań do realizacji przez przedsiębiorcę 

11)  szacowaną wielkość kosztów niezbędnych do sfinansowania działań koniecznych do zrealizowania opracowanego PRE

12) wstępny harmonogram wdrażania PRE
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